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INTRODUCCION

El grupo de estudio entre pares tiene el objetivo de apoyar a los
estudiantes en el fortalecimiento de las competencias necesarias para
desempefarse de manera adecuada en las distintas asignaturas y mas en
aquellas que generan alguna dificultad, asi como también brindar apoyo en
el proceso de insercidn a la vida universitaria. En tal sentido, se implementé
esta estrategia de intervencién a alumnos de la Carrera de Medicina de la
Universidad del Pacifico de la sede de Pedro Juan Caballero (PJC), arrojando
excelentes resultados en el aprendizaje de los mismos donde los
rendimientos académicos han mejorado significativamente siendo
promovidos los mismos a otro periodo.

La tutoria entre pares o iguales es una modalidad organizativa y una
estrategia pedagdgica en la que estudiantes, generalmente de semestres
mas avanzados, acompafan a sus pares (estudiantes semejantes) en la
orientacién y el refuerzo de los procesos de aprendizaje dentro de un area
disciplinar, que se realiza en pequefios grupos o en parejas (Gomez, 2013;
Alzate y Pefia, 2010; Colombo 2012).

En esta misma linea, Rudland y Rennie (2014), también expresan que es
un proceso co-aprendizaje entre pares, es decir; entre los mismos
estudiantes o docentes o directivos. En este caso los alumnos son pares de
otros alumnos, en el cual es preciso que los participantes reconozcan a su
par como legitimo tutor para aprender de él, tomando en cuenta sus
experiencias y conocimientos. La realizacién de este trabajo responde a la
necesidad de dar a conocer los resultados de la experiencia obtenida con la
implementacion de este tipo de metodologia aplicado en la Universidad del
Pacifico de la sede de Pedro Juan Caballero.

24



Fernandez, A. Rev. Multidisciplinar UP. 2021; 2(2):24-32.

A continuacién, el Cuadro 1, presenta algunos de los beneficios del
aprendizaje entre pares. Con esta estrategia todos los participantes son
beneficiarios tanto el tutor como el tutorado, es una practica educativa de
intercambio ya sea en un ambiente formal o informal pudiendo ser
presencial o virtual.

Cuadro 1. Beneficios del aprendizaje entre pares estudiantes

Tutor Tutorado

Robustecen habitos de estudio,
adquieren motivacion para el
estudio.

Desarrollan habilidades de apoyo y Mejoran el rendimiento académico,
orientacién. asi como sus calificaciones
Adquirieren valores de solidaridad
entre pares.

Afianzan sus conocimientos vy
obtienen experiencia docente.

Desarrollan habilidades
comunicativas y escucha activa.

Fuente: Elaboracion propia adaptado de Rudland y Rennie (2014)

Asi mismo, el aprendizaje entre pares es una metodologia de aprendizaje
no tradicional, realizada entre los mismos estudiantes que buscan mejorar
sus rendimientos académicos, generalmente es desarrollado en pequeios
grupos en el cual cada participante comunica y analiza conocimientos,
poniendo en practica y muchas veces desarrollando nuevas competencias
que van fortaleciéndose en esta interaccion. Es importe que quienes
participen de esta situacién de co-aprendizaje, reconozcan al otro como
legitimo para aprender de él. Considerando sus conocimientos, experiencias
y sus ganas de cooperar, si bien estas pueden ser disimiles al de ellos. Todo
esto, constituye una contribucion e iniciacidn a nuevos y mayores
interrogantes y reflexiones, por tanto, el aprendizaje entre pares
estudiantes eleva la capacidad de seguir aprendiendo en un contexto de
respeto y cooperacion mutua en donde ambos aprender.

Considerando lo expuesto anteriormente, se resaltan el desarrollo de las
siguientes habilidades mediante el aprendizaje entre pares tales como: 1.
Respeto, aceptar que las ideas no son todas iguales y hay que valorarlas de
igual manera; 2. Comunicativas, en la cual los alumnos deben compartir de
manera clara y concisa sus ideas; 3. Empatia, poder situarse y relacionarse
con los participantes en el momento de compartir sus ideas 4. Escucha
activa, presentar interés por la informacidon compartida por sus
compaferos; y 5. Resolucidon de conflictos, compartir las ideas en especial
cuando éstas no son las mismas (Cerda y Lopez, 2016). Ver la figura 1.

Figura 1. Habilidades desarrolladas durante el aprendizaje entre pares
estudiantes
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Habilidades

Eoucha achva

Fuente: Elaboracion propia adaptado de Cerda y Lopez (2016).

Ademas de contribuir a que los participantes lleguen a desarrollar o
afianzar ciertas habilidades basicas como el respeto, escucha activa,
empatia y resolucién de conflictos y la capacidad de afrontarlos. También
genera que los participantes pueden percibir los objetivos comunes de
manera mas explicita, consistente; en un clima de comodidad al momento
de expresar sus ideas y compartir experiencias (Cerda y Lépez, 2016),
fundamentales para el desempefio profesional y social (Benito y Cruz,
2005). Por tanto, la tutoria entre pares se ha convertido en una
herramienta nueva de aprendizaje brindada a los estudiantes donde ellos
sean los principales actores (Cardozo, 2011)

Por todo esto es, que, entre las diversas propuestas impulsadas desde la
Coordinaciéon de Bienestar Estudiantil y la Direccion de Carrera de la
Universidad del Pacifico, sede de Pedro Juan Caballero, el apoyo entre
pares; como estrategia de aprendizaje colaborativo busca promocionar
acciones que fortalezcan el buen rendimiento académico de los estudiantes
que se insertan a la universidad, fortalecer las relaciones interpersonales e
integracion de todos y cada uno de los estudiantes.

PROCEDIMIENTOS

El departamento de Bienestar Estudiantil dentro de su Eje estratégico
2: Acompaiiamiento a la formacion integral del y la estudiante y el
Sub-eje 1: Apoyo al proceso de formacion académica del estudiante,
plantea como objetivo estratégico: Promocionar acciones que
fortalezcan el buen rendimiento académico de los estudiantes que se
insertan a la universidad.

Bajo estos lineamientos es que se plantearon las acciones de ayuda entre
pares, ofrecida a estudiantes que deseaban fortalecer sus conocimientos en
algunas materias o a aquellos que presentaban dificultad, esta actividad se
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desarrollé a lo largo del periodo académico 2019 y 2020, una particularidad
es que en el afo 2020 a raiz de la Pandemia del Covid-19, se ajustaron los
procedimientos a las nuevas exigencias del entorno. Razén por la cual las
modalidades de participacidon fueron presenciales y virtuales.

A continuacion, se mencionan los pasos seguidos para llevar a cabo la
propuesta:

1. Determinar el darea especifica de conocimiento, las materias
seleccionadas han sido de la Malla 2014 (Fisiologia, Microbiologia y
Parasitologia, Bioquimica Clinica, Patologia Quirdrgica Farmacologia,
Semiologia Quirurgica Semiologia Medica, Clinica Médica, Cirugia,
Ginecologia, Pediatria. Malla 2019 Bioquimica I-II, Morfofisiologia 1-
2).

2. Organizar pequefos grupos de apoyo, con estudiantes de cursos
superiores que ayuden a la ejecucidon de acciones que favorezcan a la
disminucién del numero de estudiantes con bajo rendimiento
académico a partir del primer semestre.

3. Designar al tutor, estudiantes del 2 al 5 afio de la carrera que asume
el rol de tutor, ya sea por su formacidon, por sus competencias y
rendimientos académicos.

4. Establecer la forma de ensefanza, la metodologia y estrategia
implementada fueron aprendizaje colaborativo en grupos pequefios
con 2 a 3 frecuencias en la semana segun las necesidades de apoyo
en las asignaturas implementadas a lo largo del periodo académico.

5. Establecer la modalidad de tutoria, en el caso presencial se
destinaban aulas disponibles de la sede 1 o 2 previa coordinacién con
los responsables del espacio fisico, en el caso de las virtuales se
realizaban mediante la Plataforma Zoom y cada estudiante tutor
organizaba los enlaces para su grupo de trabajo.

6. Evaluar la tutoria entre pares, resultados obtenidos mediante la
herramienta de Encuesta de Satisfaccion

La dinamica de actividad dentro de la modalidad presencial se di6 en
pequefios grupos de estudio en donde se reunian con una frecuencia
semanal en los espacios de la universidad para desarrollar sus actividades.
Dentro de la modalidad virtual los estudiantes lideres organizaban las salas
de estudio también en frecuencias semanales.

RESULTADOS

A continuacion, se presentan los principales resultados de la propuesta de
actividad aprendizaje entre pares desarrollados durante los periodos lectivos
2019 y 2020 en la Universidad del Pacifico de la sede de Pedro Juan
Caballero, implementados por alumnos de la carrera de medicina.
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Cuadro 2. Principales resultados de la Propuesta de Aprendizaje entre
pares durante los periodos 2019 y 2020

Periodo 2019 Periodo 2020
Modalidad: Presencial Modalidad: Virtual
2 a 3 frecuencias semanales 1 frecuencia semanal
10 alumnos en el rol de tutor 6 alumnos en el rol de tutor
100 alumnos participantes 50 alumnos participantes

Fuente: Elaboracion propia

Durante el 2019, la modalidad de aprendizaje entre pares se llevo a cabo
de manera presencial en las instalaciones de la universidad con una
frecuencia de 2 a 3 veces por semana donde han participado un promedio
de 100 estudiantes.

Imagen 1. Sesion entre pares estudiantes en modalidad presencial-2019
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Fuente: Coordinacion de Bienestar Estudiantil, UP PJC (2021).

Sin embargo, en el periodo 2020 se puede observar una disminucion de
participantes, un promedio de 50 participantes, debido a las medidas de
restriccion generada por la Pandemia del Covid-19, en este periodo la
modalidad de aprendizaje fue de manera online, también con una
frecuencia de 2 a 3 veces por semana.

Imagen 2. Aprendizaje entre pares estudiantes en modalidad virual-
2020
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Fuente: Coordinacién de Bienestar Estudiantil, UP PJC (2021).
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A continuacién, se presentan en las cuadros 2 y 3 las apreciaciones
realizadas por los alumnos participantes en ambos periodos 2019-2020,
referentes al desarrollo de las clases como de los tutores. En las mismas se
refleja valoraciones muy marcadas como los excelentes tutores, estrategias
muy dindmicas, un mejor desempeifio logrado y por otra parte se presentan
algunos desafios tales como: aumentar las horas, contar con mas tutores
para otras materias que presentan dificultades y mayor disponibilidad de
aulas. Cabe sefalar que estas actividades se desarrollaron en dos contextos
muy distintos; uno presencial y otro de manera virtual, independiente a la
situacién las mismas fueron constantes durante todo el periodo.

Cuadro 2. Apreciaciones positivas y a mejorar de la implementacion del
Aprendizaje entre pares en el 2019, modalidad presencial

Asp_ef:tos Puedo quitar mis dudas, mediante la retroalimentacion
positivos
Mi desempefio académico ha mejorado
Clases muy buenas y dinamicas
Monitor siempre atento y dispuesto en ayudar con las dificultades
Explicacion clara y directa
Buena dinamica para realizar cuestionamiento y quitar dudas
Asp_ectos @ Mas clases de estudios disponibles
mejorar

Disponer de clases fijas para los grupos de estudio

Proveer mas recursos para los monitores (proyector, salas, pizarras)

Grupos de estudios para las finales ordinarias

Utilizar el area de simulacién para las practicas

Cuadro 3. Apreciaciones positivas y a mejorar de la implementacion del
Aprendizaje entre pares en el 2020, modalidad virtual

Aspectos Excelente monitorias y didactica

positivos
Nada que reclamar, solo agradecer, muchas dudas aclaradas

Ayudé a enfocar mas en los contenidos a ser estudiados

Continuar con la monitoria por el proximo periodo

Contribuye mucho para el aprendizaje

Intercambios que ayudan a ambos a fijar los contenidos

Ayuda muchisimo para las evaluaciones, da mas conocimiento

Permite compartir nuestro conocimiento con los colegas

Aspectos @ 145 4 las de estudios disponibles

mejorar
Clases mas duradera

Grupo de hasta tres participantes

Mayor difusion de la universidad

Disponer de mas monitores para las otras materias

Fuente: Elaboracion propia
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CONCLUSION

El aprendizaje entre pares, es una intervencién formativa que sirve de
ayuda para estudiantes con bajo rendimiento o para aquellos que quieran
seqguir fortaleciendo sus conocimientos al igual que para los mismos tutores.
La estrategia es considerada relevante porque permite: una
retroalimentacién ente ellos mejorando las calificaciones y conocimientos, la
motivacion para estudiar fomentando la participacidon, la integracidon entre
pares, las habilidades sociales, competencias comunicativas y la adquisicion
de valores. Los lideres de los grupos son estudiantes que durante el periodo
lectivo han mantenido buenos promedios en esas asignaturas. Asi mismos
se evidencia la necesidad de ofrecer un espacio para que los estudiantes
puedan fortalecer sus competencias genéricas.

Contar con la iniciativa de parte de los estudiantes lideres de grupos
permite seguir fortaleciendo esta actividad en los siguientes periodos
académicos. También, posibilita el planteamiento de la formacién a los
mismos, a través de propuestas como la Escuela de Ensefiantes.

En el afio 2020, un afo atipico por la situacion de la crisis sanitaria se vio
la necesidad de reprogramar las actividades entre pares y direccionarlas a
través de la modalidad virtual. Los resultados fueron muy positivos siendo
un método alternativo para enfrentar la situacion. Aunque se ha visualizado
el apoyo académico entre los estudiantes, ademas de la optimizacion del
espacio; que en muchos momentos era una dificultad, también generd
lastimosamente una disminucidon en la participaciéon a diferencia del 2019,
de un aproximado 100 a 50 participantes. Se evidencia que esta modalidad
no se ajustaba a todos los estudiantes por diferentes razones; desde la
misma conexidén, superposicion de horarios y disciplina personal para
acompafar a las actividades, entre otros. Sin embargo, para los que si
pudieron participar continlo siendo una buena estrategia; que permitié la
retroalimentacion entre ellos, fortaleciendo asi la participacién e integracion,
acompafiado de un excelente rendimiento académico. Esta accién se
evidencia con los resultados como: algunos de los participantes del 2019
hoy ya son graduados contratado de la universidad como instructores.

Finalmente, en cuanto a la apreciacidon de la experiencia del Aprendizaje
entre pares, tanto en el 2019 como en el 2020, refleja una valoracion
positiva muy marcada por los alumnos participantes tanto con el desarrollo
de las clases como de los tutores. Algunos de los desafios hacen referencia
a aumentar las horas, contar con mas tutores para otras materias que
presentan dificultades y mas aulas disponibles.
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