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RESUMEN

Introduccion. La Organizacién Mundial de la Salud recomienda tres principios
basicos para el manejo de residuos: reducir la generacion de residuos
innecesarios, separar los residuos ordinarios de los peligrosos, y tratarlos
adecuadamente para minimizar los riesgos asociados. Objetivo. Determinar el
nivel de conocimiento sobre el manejo de residuos hospitalarios del personal de
enfermeria del Hospital Regional de Caazapa. Materiales y métodos. Se realizd
una investigacién de corte transversal en el 2023 en el personal de enfermeria.
Se midié el nivel de conocimientos sobre manejo de residuos con la aplicacién de
un cuestionario validado. Resultados. Se incluyeron 168 personal de enfermeria,
58% procedente de la zona rural, 75% de sexo femenino, 60% de 31 a 50 afios
de edad, 45% técnico en enfermeria y 54% nombrado. El 75% tenia alto nivel de
conocimiento en el manejo de residuos sélidos hospitalarios generales, 76,2% en
el manejo de residuos sélidos hospitalarios bio-contaminados y 68,5% en el
manejo de residuos hospitalarios comunes. La procedencia de zona rural y la
condicidn de ser contratado se asociaron significativamente con niveles mas bajos
de conocimiento general, manejo de residuos especiales y manejo de residuos
comunes. El menor nivel de conocimiento sobre manejo de residuos bio-
contaminados también se relaciond con la procedencia rural. Conclusion. El nivel
de conocimiento sobre manejo de residuo hospitalario en el personal de
enfermeria fue alto y estuvo relacionado con la procedencia y la condicién laboral.
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ABSTRACT

Introduction. The World Health Organization recommends three basic principles
on waste management: reducing unnecessary waste, separating ordinary waste
from hazardous waste and properly treating it to reduce risks. Objective. To
determine the level of knowledge that nursing staff have about the management
of hospital waste at the Caazapa Regional Hospital. Materials and methods. A
cross-sectional study was carried out among the nursing staff in 2023. The level
of knowledge about waste management was measured by a validated
questionnaire. Results A total of 168 nursing staff were included, 58% from rural
areas, 75% female, 60% aged 31 to 50, 45% nursing technicians and 54% under
permanent contract. 75% had a high level of knowledge in the management of
general hospital solid waste, 76.2% in the management of biocontaminated
hospital solid waste and 68.5% in the management of common hospital waste.
Being from a rural area and with a temporary contract were significantly
associated with a lower level of general knowledge, with lower knowledge of
special waste management and with lower knowledge of common waste
management. Lower level of knowledge in the management of biocontaminated
waste was related to being from a rural area. Conclusion. The level of knowledge
in the nursing staff was high and associated with origin and employment status.
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INTRODUCCION

Los centros sanitarios generan residuos potencialmente peligrosos y, si nho se gestionan
adecuadamente, pueden tener graves consecuencias para la salud de la comunidad
hospitalaria, del personal externo de gestion de residuos y de la comunidad en general®), Los
residuos hospitalarios generados en el hospital en base a sus caracteristicas y manejo al que
son o van a ser sometidos representan un riesgo significativo para el personal de salud(®. La
Organizacion Mundial de la Salud recomienda tres principios basicos: la reduccién de los
residuos innecesarios, la separacion entre residuos ordinarios y peligrosos y su tratamiento
adecuado con el fin de reducir los riesgos(®,

Todas las actividades técnico operativas en hospitales que involucran el manejo de residuos
solidos incluyen su manejo, acondicionamiento, segregacion y transporte®. Para Diaz el
manejo de los desechos hospitalarios ha ido tomando importancia en los Gltimos anos, debido
a que permite garantizar la seguridad sanitaria y ambiental®),

Es crucial la capacitacion de los trabajadores de la salud en la manipulacion de los desechos
hospitalarios de manera que se minimice el riesgo de enfermedades infecciosas. El mal
manejo de los residuos hospitalarios lleva a varias situaciones que comprometen la salud
humana y por esta razén surge la necesidad de determinar el nivel de conocimientos que
poseen los profesionales de enfermeria sobre el manejo de residuo hospitalario del Hospital
Regional de Caazapa en el afio 2023.

MATERIAL Y METODOS

Se realizé un estudio descriptivo transversal entre febrero a julio 2023 en el Hospital
Regional de Caazapa que incluy6 al personal de enfermeria de los diferentes servicios de
internacién y consultorios.

Se realizd un calculo de tamafio muestral teniendo en cuenta la poblacion de 198
enfermeros, 50% de proporcidon esperada, 95% de nivel de confianza y 3% de margen de
error, quedando como muestra 168 enfermeros y enfermeras que cumplen funciones en el
Hospital Regional de Caazapa. Se incluyeron a los profesionales de Enfermeria dispuestos a
colaborar en la investigacion y se excluyeron a aquellos profesionales que no se encontraban
en el dia de la recoleccién de datos.

El instrumento para la recoleccion de datos fue el cuestionario de conocimiento sobre
manejo de residuos que se aplicd por el estudio de Nivel de conocimiento sobre manejo de
residuos sélidos hospitalarios en el personal de salud del Hospital “Zacarias Correa Valdivia”
y Hospital II Essalud Red Asistencial Huancavelica, Per( 2017®), que fue sometido a juicio de
expertos por un licenciado en enfermeria, ingeniero bidlogo, metoddloga estadistica y docente
principal, con la escala aceptable sin presentar observaciones ni sugerencias.

La variable principal fue la medicion de conocimientos sobre el manejo de residuos
hospitalarios, ademas se recogieron datos sociodemograficos como procedencia, sexo, edad,
profesién y condicién laboral.

El analisis de los datos se interpretd teniendo como base el marco referencial, con el
proposito de identificar coincidencias y diferencias, asi como explicaciones de las
informaciones a los efectos de dar respuestas a los objetivos propuestos. Se realizé el analisis
descriptivo y de asociacién con el software Stata 17.0.

Se solicitd el consentimiento de cada persona a la cual se encuestd para la recoleccién de
datos. Se cumplieron todos los objetivos y acciones buscando el bienestar de la poblacion en
general. En consideracion y respeto del principio de confidencialidad no se divulgaron los
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nombres de las personas de la poblacion de estudio. El protocolo fue aprobado por el Comité
de Investigacién de la Facultad de Ciencias de la Salud.

RESULTADOS

Se incluyeron 168 profesionales de enfermeria, 58% procedente de la zona rural, 75% de
sexo femenino, 60% de 31 a 50 afios de edad, 45% técnico en enfermeria y 54% nombrado.
Tabla 1

Tabla 1. Caracterizacion del personal de enfermeria del Hospital de Caazapa. n:168

Caracteristicas n %
Procedencia
Zona Rural 97 58
Zona Urbana 71 42
Sexo
Masculino 42 25
Femenino 126 75
Edad
18 a 30 afios 19 11
31 a 50 afos 100 60
51 a 60 afos 46 27
Mas de 60 afios 3 2
Profesion
Licenciado en Enfermeria 69 41
Técnico en Enfermeria 75 45
Auxiliar de Enfermeria 24 14
Condicién laboral
Nombrado 91 54
Contratado 77 46

El 75% tiene un nivel de conocimiento alto sobre manejo de residuos sdlidos hospitalarios
generales, 76,2% sobre manejo de residuos sdlidos hospitalarios biocontaminados y 68,5%
sobre manejo de residuos hospitalarios comunes.
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Grafico 1. Nivel de conocimiento del personal de enfermeria sobre las normas de manejo
de residuos hospitalarios

La procedencia de zona rural y la condicibn de ser contratado se asociaron
significativamente con el menor nivel de conocimiento general, con el menor conocimiento de
manejo de residuos especiales y con el menor conocimiento de manejo de residuos comunes.
El menor nivel de conocimiento sobre manejo de residuos biocontaminados estuvo

relacionado con ser de la zona rural. Tabla 2
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Tabla 2. Factores asociados al nivel de conocimiento general sobre manejo de residuos. n=168

Datos Nivel de conocimiento Conocimiento sobre residuos Conocimiento sobre residuos Conocimiento sobre residuos
generales general biocontaminados especiales comunes

n (%) Alto Medio p Alto Medio/bajo p Alto Medio/bajo P Alto Medio/bajo p
Procedencia 0,005 0,036 0,014 0,027
Rural 65 (67,0) 32(32,9) 67 (69,1) 30 (29,9) 62 (63,9) 35 (36,1) 59 (60,8) 38 (36,1)

Urbana 61 (85,9) 10 (14,1) 61 (85,9) 10 (14,1) 59 (83,1) 12 (16,9) 56 (78,9) 15 (21,1)

Sexo 0,150 0,078 0,877 0,265
Masculino 28 (66,7) 14 (33,3) 28 (66,7) 14 (33,3) 29 (69,1) 13 (30,1) 26 (61,9) 16 (38,1)

Femenino 98 (77,8) 28 (22,2) 100 (79,4) 26 (20,6) 92 (74,8) 31 (25,2) 89 (70,6) 37 (26,9)

Edad 0,976 0,966 0,894 0,979
18-30 afos 14 (73,7) 5 (26,3) 14 (73,7) 5 (26,3) 15(78,9) 4 (21,1) 12 (63,2) 7 (36,8)

31-50 afos 76 (76,0) 24 (24,0) 78 (78,0) 22 (22,0) 70 (70,0) 30 (30,0) 68 (68,0) 32 (30,0)

>50 afios 36 (73,9) 13 (26,1) 36 (73,9) 13 (26,1) 36 (76,6) 11 (23,4) 35(71,7) 14 (26,1)

Profesion 0,084 0,252 0,056 0,451
Licenciado 14 (58,3) 10 (41,7) 15 (62,5) 9 (37,5) 12 (50,0) 12 (50,0) 13 (54,2) 11 (41,7)

Técnico 56 (74,7) 19 (25,3) 56 (74,7) 19 (25,3) 56 (74,7) 19 (21,3) 51 (68,0) 24 (30,7)

Auxiliar 56 (81,2) 13 (18,8) 57 (82,6) 12 (17,4) 53 (76,8) 16 (23,2) 51 (73,9) 18 (24,6)

C. laboral 0,040

Nombrado 74 (81,3) 17 (18,7) 74 (81,3) 17 (18,7) 0,163 73(80,2) 18(19,8) 0,011 72 (79,1) 19 (19,8) 0,005
Contratado 52 (67,5) 25 (32,5) 54 (70,1) 23 (29,9) 48 (62,3) 29 (37,7) 43 (55,8) 34 (41,6)
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En el analisis bivariado los factores asociados significativamente al menor nivel de
conocimiento general sobre manejo de residuos fueron la procedencia de zona rural
(p=0,006; OR: 3.00; 1,36 - 6,62) y la condicidon de contratado (p=0,042; 2.09; 1,03 -
4,26). Sin embargo, en el modelo ajustado la condicion laboral no tuvo significancia
estadistica.

Tabla 3. Factores asociados al nivel de conocimiento general bajo de manejo de
residuos. n=168

Factores OR p AOR p

Procedencia

Zona Rural 3.00 (1,36 - 6,62) 0.006 2.80 (1,36 - 6,23) 0.012

Zona Urbana ref ref

Condicion laboral

Nombrado ref 0.042 ref 0.086

Contratado 2.09 (1,03 - 4,26) 1.89 (0,91 - 3,91)
DISCUSION

En este estudio se describe el nivel de conocimientos y factores asociados sobre manejo
de residuos hospitalario del personal de enfermeria del Hospital Regional de Caazapa en
el 2023 encontrandose un nivel alto de conocimiento. El menor nivel de conocimiento
estuvo relacionado con la procedencia zona rural y la condicién laboral de contratado.

El alto nivel de conocimiento es superior al hallazgo de un estudio realizado por Parejas
en el 2017(®), donde en uno de los hospitales el 97,2% tuvo conocimiento regular, y 2,1%
conocimiento alto, tan solo el 0,7% conocimiento bajo mientras que en otro de los
hospitales el 62,8% tuvo conocimiento regular, y el 37,2% conocimiento alto. Dominguez,
Flores y Benalcazar, 2018() también encontrd que los conocimientos fueron buenos en su
poblacién de estudio mientras que en el estudio de Diaz Chavarro(®, también se encontrd
un buen nivel de conocimientos frente a la clasificacion de los residuos hospitalarios
peligrosos y no peligrosos, evidenciandose fortaleza con respecto al descarte correcto del
material corto- punzante y bio-sanitario. En Perd, se pudo determinar que el personal
asistencial tiene un nivel de conocimiento Excelente del 22.2 %, Bueno del 38.9 %, regular
del 25.6 %, y un nivel deficiente del 13.3 % de conocimientos sobre Bioseguridad en el
manejo de Residuos Solidos Hospitalarios®). Segun estudio de Orgulloso Bautista, C., &
Salas Taborda, H. (2022)®, sobre conocimientos de clasificacion de residuos hospitalarios
en profesionales de enfermeria que trabajan en diferentes IPSs de Cartagena, se observo
gue un 58,9% de los profesionales de enfermeria tienen un conocimiento regular vy
presentaron asociacidon estadisticamente significativa Unicamente con la variable sexo
(p=0,004) y tipo de institucién (p=0,049).

Este conocimiento puede muchas veces no trasladarse a la practica. Dominguez, Flores
y Benalcazar, llevaron a cabo una investigacion que evidencié que el 76% no se sentia
capacitado para el manejo de los desechos hospitalarios aun cuando el personal médico y
de enfermeria encuestado demostré excelente conocimiento de la correcta distribucion de
los desechos cortopunzantes y biolégicos como son las agujas, sangre, tejidos y restos
patoldgicos, materiales de curaciones y de imagenologia.

El manejo inadecuado de los residuos solidos hospitalarios constituye un factor de
riesgo importante para la salud y un gasto significativo en el presupuesto hospitalario para
su gestion y manejo desde la generacion hasta la disposicion final®. En el estudio de
Linares Ortega (2019) realizado en el Hospital de Contingencia Hermilio Valdizan Medrano
de Huanuco se encontro que no existe una gestion de residuos sdlidos hospitalarios, menos
el tratamiento adecuado, puesto que todo desecho se acumula en bolsas de polietileno y
se espera el pase del carro recolector.

Es por eso importante realizar campafias educativas para mejorar la situacion. Por
ejemplo, en Peru se aplicd un programa educativo del conocimiento a la practica, sobre
manejo de residuos y los resultados muestran que el programa educativo mejoré los
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conocimientos en las diferentes etapas(19). Esto demuestra que la educacién es clave. Este
estudio refleja los conocimientos en la poblacidn de estudio de un solo hospital, por tanto,
las iniciativas a realizarse deben de ir enfocadas o incrementar la muestra e incluir a otros
hospitales.

Es importante destacar que el manejo adecuado de residuos hospitalarios no solo es
una cuestion de conocimiento, sino también de actitud y practica. Un estudio realizado por
Rodriguez-Miranda et al. (2016) en Colombia encontrd que, a pesar de que el personal de
salud tenia un buen nivel de conocimientos sobre el manejo de residuos hospitalarios,
existian deficiencias en la practica, especialmente en la segregacion de residuos en la
fuente(!!), Esto sugiere que es necesario no solo enfocarse en la educacion tedrica, sino
también en la implementacion practica y en la creacién de una cultura de manejo adecuado
de residuos en el entorno hospitalario.

Las operaciones hospitalarias tienen impactos ambientales que, si no se gestionan
adecuadamente, plantearan riesgos para la salud humana y el medio ambiente; Por esta
razon, existe la necesidad de una soluciéon de gestién ambiental hospitalaria que no solo
se centre en la gestion de residuos sélidos, sino que también cubra todos los aspectos
ambientales relacionados con la operacion de las instalaciones médicas. Ademas, es crucial
considerar el impacto ambiental del manejo de residuos hospitalarios. Segin un estudio
de Chaerul et al. (2008), la gestién inadecuada de residuos hospitalarios puede tener
graves consecuencias para el medio ambiente, incluyendo la contaminacion del suelo y del
agua?, Por lo tanto, es esencial que los programas de capacitacion incluyan no solo
aspectos de seguridad y salud, sino también consideraciones ambientales.

La implementacion de tecnologias modernas también puede jugar un papel importante
en la mejora del manejo de residuos hospitalarios. Un estudio de Hossain et al. (2011)
demostré que la introduccion de sistemas de gestidn de residuos basados en tecnologia
puede mejorar significativamente la eficiencia y la seguridad del manejo de residuos
hospitalarios(*3), Esto sugiere que, ademas de la educacidén, la inversidon en infraestructura
y tecnologia es crucial para mejorar las practicas de manejo de residuos.

Es importante también considerar las diferencias culturales y socioeconémicas en el
manejo de residuos hospitalarios. Un estudio comparativo realizado por Caniato et al.
(2015) en paises de ingresos bajos, medios y altos reveld que las practicas de manejo de
residuos hospitalarios varian significativamente segln el contexto socioeconémico'4), Esto
implica que las estrategias de mejora deben adaptarse a las realidades locales y no
simplemente importarse de contextos diferentes.

Por ultimo, es importante reconocer que el manejo adecuado de residuos hospitalarios
es una responsabilidad compartida que involucra a todo el personal del hospital, desde los
médicos y enfermeras hasta el personal de limpieza y administracion. Un estudio de Aluko
et al. (2016) enfatizo la importancia de un enfoque multidisciplinario en la gestion de
residuos hospitalarios, destacando la necesidad de colaboracion entre diferentes
departamentos y niveles jerarquicos(*,

El nivel de conocimientos de la poblacién de estudio fue alto y estuvo relacionado con
la procedencia y la condicion laboral. El personal nombrado y de la zona urbana tenia
mejores conocimientos. Se recomienda continuar capacitando a los profesionales de
enfermeria que prestan servicio en el hospital en temas relacionados al manejo de residuos
biocontaminados, especiales, segregacion de residuos, importancia del manejo adecuado
de residuos hospitalarios y su impacto en el medio ambiente.
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